
“NATALE CRAI 2025”  
 

Informativa sul trattamento dei dati personali 
 

 
CRAI SECOM SPA con sede legale in VIA MONFALCONE 22 - MILANO, P.IVA 12641600155 (di 
seguito, “Titolare”), promotrice del concorso “NATALE CRAI 2025” e proprietaria del sito 
internet https://natalecrai.it (di seguito, il “Sito”), in qualità di titolare del trattamento dei 
dati personali degli utenti partecipanti al suddetto concorso e che potranno navigare e 
iscriversi al Sito (di seguito, gli “Utenti”) fornisce qui di seguito l’informativa sulla 
Protezione dei Dati ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, “GDPR”). 
 
Indirizzo email del Titolare: craisecompec@legalmail.it 
 
Il Titolare informa che per l’attività di cui in oggetto hanno nominato come Responsabile 
del trattamento ex art. 28 del GDPR la società WORLD COMMUNICATION SRL con sede 
legale in VIA INVERNIZIO 6 - TORINO, P.IVA 13327940024 e come Sub-Responsabile la 
società WORLD EVENT SRL con sede legale in VIA BIONAZ 40/9 - TORINO, P.IVA 
09568100011. 
 
1.I dati personali raccolti e trattati sono: 
Utenti del Sito: 

●​ dati log del server 
Tutti i partecipanti: 

●​ nome e cognome 
●​ data di nascita 
●​ codice fiscale 
●​ indirizzo e-mail 
●​ password 
●​ copia del documento di identità (solo in caso di verifica) 

Vincitori:  
●​ indirizzo di spedizione 
●​ copia del documento di identità 
●​ liberatoria di accettazione dei premi 

 
2. Finalità del trattamento e basi giuridiche 
I dati personali degli Utenti saranno trattati lecitamente, obbligatoriamente o 
facoltativamente,  dal Titolare, ai sensi dell’art. 6 GDPR per le seguenti finalità di 
trattamento: 

1.​ navigazione del Sito, in relazione alla possibilità di rilevare dati dell’Utente 
necessari a livello tecnico, quali ad es. l’indirizzo IP, durante la navigazione del Sito; 

2.​ l’esecuzione dei servizi offerti dal Titolare del trattamento per la partecipazione 
al Concorso “Natale Crai 2025”, e quindi ad autorizzare il Titolare a contattare 
l’Utente – in caso di vincita – direttamente, anche e seguito della compilazione e 
l’invio online, da parte dell’Utente, dell’apposito modulo; la partecipazione è 
subordinata all’accettazione del regolamento concorsuale e alla presa visione 
dell’informativa sulla protezione dei dati; 



3.​ lo svolgimento di attività di marketing diretto ed indiretto (così come definito 
dall’Autorità di Controllo) ed in particolare invio di informazioni su eventi, offerte, 
attività promozionali del Titolare; 

4.​ lo svolgimento di attività di profilazione ed in particolare di rilevazione dei gusti, 
preferenze, abitudini e/o del grado di soddisfazione, ricerche di mercato ed altre 
operazioni direttamente o indirettamente riconducibili all’attività di marketing: 

5.​ obblighi di legge, ovvero per adempiere ad obblighi previsti dalla legge, da 
un’autorità, da un regolamento o dalla normativa europea. 

 
Il conferimento dei dati personali per le finalità di trattamento di cui ai punti 1 e 2 sono 
facoltativi ma necessari, poiché il mancato conferimento degli stessi comporterà 
l’impossibilità per l’Utente di navigare sul Sito, iscriversi al Sito ove previsto e usufruire dei 
servizi offerti dal Titolare, quali ad esempio la partecipazione al Concorso. Con riferimento 
a queste finalità, la base giuridica del trattamento è l’esecuzione dei servizi richiesti 
dall’Utente (ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. b GDPR). 
Il trattamento previsto ai punti 2) e 3) è facoltativo e giuridicamente basato sull’art. 6, par. 1, 
lett. a) (manifestazione libera, specifica, informata ed inequivocabile dell’interessato) ed in 
tal caso il trattamento sarà ugualmente necessario e giuridicamente basato sull’art. 6, 
par.1, lett. b), c) o f) del GDPR.  
Con riferimento alle finalità di cui al punto 5, la base giuridica del trattamento è di 
adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare (ai sensi dell’art. 6, comma 1, 
lett. c GDPR). 
 
I contenuti del Sito e i servizi eventualmente offerti sono riservati a soggetti che hanno 
compiuto il diciottesimo anno di età. Il Titolare non raccoglie quindi dati personali relativi 
ai soggetti minori di anni 18. Su richiesta degli Utenti, il Titolare cancellerà 
tempestivamente tutti i dati personali involontariamente raccolti e relativi a soggetti 
minori di anni 18. 
 
3. Modalità di trattamento e tempi di conservazione dei dati 
Il trattamento avviene con modalità automatizzate per mezzo di sistemi informatici e/o su 
supporti cartacei, da parte di addetti espressamente designati e/o autorizzati al 
trattamento dei dati personali ed in tal senso istruiti dal Titolare e/o da Responsabili 
nominati ed istruiti da quest’ultimo, e nel rispetto di tutte le misure di sicurezza e 
prescrizioni vigenti in materia. 
 
Il mancato conferimento dei dati personali necessari, di cui ai punti 1 e 2 del paragrafo 
precedente, comporta per il Titolare l’impossibilità di fornire all’interessato il servizio 
offerto o d’interesse.  
 
Il mancato conferimento dei dati personali facoltativi, di cui ai punti 3 e 4 del paragrafo 
precedente,  comporta per il Titolare e/o il Responsabile l’impossibilità di procedere con le 
finalità esemplificate e per le quali è richiesto il consenso dell’interessato, revocabile 
gratuitamente ed in qualsiasi momento, senza pregiudizio per il trattamento 
precedentemente effettuato e di cui al punto 1. 
 
Gli stessi saranno trattati per il tempo strettamente necessario ad adempiere alle 
specifiche finalità, ed in particolare: 

 



 

1.​ I dati personali degli Utenti partecipanti al concorso “NATALE CRAI 2025” saranno 
inseriti nell’archivio dei partecipanti per la durata del concorso e quindi conservati 
per un periodo di 6 anni come previsto dalla normativa concorsuale vigente (DPR 
430/2001 e s.m.i.), o fino al termine di eventuali controversie giudiziali. 

2.​ Nel caso di consenso al trattamento per la finalità di marketing diretto e/o indiretto 
ed in particolare invio di informazioni su eventi, offerte, attività promozionali del 
Titolare, i dati saranno conservati per 48 mesi dalla data di acquisizione del 
consenso, salvo revoca anteriore, e/o salvo rinnovo o aggiornamento. 

3.​ nel caso di consenso al trattamento per la finalità di profilazione ed in particolare di 
rilevazione dei gusti, preferenze, abitudini e/o del grado di soddisfazione, ricerche 
di mercato ed altre operazioni direttamente o indirettamente riconducibili 
all’attività di marketing i dati saranno conservati per 24 mesi dalla data di 
acquisizione del consenso, salvo revoca anteriore, e/o salvo rinnovo o 
aggiornamento.  

In caso di revoca o opposizione al trattamento per le finalità di cui ai punti 3 e 4 del 
paragrafo 2, i dati non saranno più trattati, pertanto cancellati definitivamente, senza che 
ciò comporti conseguenze o effetti pregiudizievoli per la finalità di cui al punto 1 del 
medesimo paragrafo.  

 
4. Ambito di comunicazione e diffusione dei dati  
I dati personali conferiti dall’Interessato per la finalità dell’erogazione del servizio potranno 
essere oggetto di comunicazione a terze parti - debitamente formate e istruite dal Titolare 
e/o in rapporto di collaborazione con il Titolare e/o per l’espletamento degli obblighi di 
legge, nel rispetto della riservatezza in merito a qualsiasi informazione di cui si potrà 
venire a conoscenza, nonché nel rispetto delle prescrizioni e delle misure di sicurezza 
previste nell’ambito del trattamento dei dati personali. 
 
I dati personali raccolti verranno trattati all’interno dell’Unione Europea. Eventuali 
variazioni in merito saranno comunicate dal Titolare del trattamento dati personali 
secondo quanto previsto dagli artt. 47 – 50 del GDPR. 
 
5. Diritti degli Interessati 
In relazione al trattamento dei dati personali conferiti, l’interessato potrà comunque 
esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR sopra citato, contattando il Titolare o 
per esso il DPO ai contatti sopra indicati.  
 
E’ facoltà dell’interessato presentare reclamo all’autorità di controllo tramite la procedura 
reperibile su www.garanteprivacy.it  fatto salvo in ogni caso il diritto di agire in sede 
giudiziaria per ogni altro ricorso giurisdizionale, amministrativo o extragiudiziale 
disponibile, a meno che l’interessato non risieda o non svolga la propria attività in altro 
Stato membro. In tale ultimo caso, o in quello in cui la violazione della normativa in 
materia di protezione dei dati personali avvenga in altro paese dell’UE, la competenza a 
ricevere e conoscere il reclamo sarà delle autorità di controllo ivi stabilite. 
 
 
Ultimo aggiornamento: 14/11/2025 

http://www.garanteprivacy.it

